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遗失启事 ▲吴明华遗失残疾证，证件号码：51021519501117361942，声明作废。

群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（第三十二批8月12日）
现将北碚区收到的2019年8月12日中央第四生态环境保护督察组交办的生态环境问题处理和整改结果向社会公开（见附表）。
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7

受理编号

D2CQ201908120042

D2CQ201908120034

X2CQ201908120010

D2CQ201908120023

X2CQ201907250018

X2CQ201907180010

X2CQ201907220061

举报内容

北碚区东阳街道地震小区附近公路边好吃街十余家餐馆将洗
碗、拖地等污水通过管道排放至附近河沟，造成环境污染。

北碚区城南京华雅苑旁垃圾中转站作业排放噪声及臭味扰
民。要求对其实施搬迁。

1.北碚区童家溪镇同兴村大石组附近碎石厂排放噪声、大量粉
尘扰民；产生废渣，遇雨冲入溪沟污染水源。2.童家溪镇同兴村
大石组刘家沟附近同兴医疗废物处理公司排放废气（刺激性药
味），严重影响村民生活。

北碚区歇马街道小湾村范家沟天台寺200米位置水泥、沥青搅
拌站排放污水、粉尘，且产生难闻气味扰民。

北碚区柳荫镇永兴村5组养殖户黄中吉和合兴村天桥4组养殖
户周水元将养殖粪水直排外环境造成环境污染。此外，反映柳
荫镇兽医站站长刘支春和猪贩子合作，非法为合川运来的猪开
具检疫证等问题。

北碚区云泉小区楼下济民医院存在人为噪声、废水、废气、医疗
废物污染等问题，质疑在该小区开办医院的合法性。此外，还
存在云泉小区业委会主任不作为，济民医院霸占小区公共区域
等问题。

北碚区双元大道18号重庆悦奔汽车销售有限公司车辆维修喷
漆，废气、噪声扰民，机油遗漏路边。

举报区县

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

污染
类型

水

噪音,大
气

噪音,大
气,土壤,

水

大气,水

水

水,大气,
土壤,噪

音

大气,噪
音,土壤

调查核实情况

经调查，投诉反映的东阳街道地震小区实际为东阳街道天府丽正小区，丽正好吃
街位于天府丽正小区公路旁，于2016年１月起从事集中餐饮服务，经营面积约
1200平方米，共有12家餐馆，现只有10家餐馆在营业。餐饮废水、洗碗、拖地等
污水全部接入东阳街道场镇污水管网，由东阳污水处理厂集中处理。另外，该处
有一条长约50米的雨水管道接入河沟，现场检查雨水井和雨水沟，未发现有污
水排入雨水管道的现象。

北碚区城南京华雅苑旁垃圾中转站于2012年建成并投入使用，用于京华雅苑周
边居民小区及城南部分区域的垃圾收集和转运。目前，日转运垃圾量约20吨左
右。经现场调查，投诉反映问题产生的主要原因是：北碚城南片区仅有2个垃圾
中转站，收运压力较大，该中转站每日接纳垃圾高峰时段，各小区、物业垃圾车辆
需依次排队倾倒垃圾，垃圾压缩箱体作业过程产生连续噪声，且因排队的垃圾车
过于集中，等候的时间较长导致车辆上的垃圾散发臭气扰民。

一、关于大石组碎石厂污染问题
经调查，该渣场是市政府重点项目重庆市快速路二横线西段项目的临时渣场。
渣场使用童家溪镇同兴村槽房社临时用地6.6088公顷，使用期限自2018年6月
1日起至2020年5月31日。承建单位中铁隧道建设有限公司对隧道挖掘中产生
的弃渣有用成分进行碎石加工，回用于二横线西段建设，以减少弃渣量。该项目
已获得重庆市生态环境局同意，并将渣场碎石项目纳入重庆市快速路二横线桃
家院子立交东至礼白立交工程进行管理和验收。区生态环境监测站对渣场无组
织废气和噪声进行现场监测，监测结果达标。现场发现渣场部分裸土未覆盖，场
内洒水不及时，产生少量扬尘。
二、关于医疗废物处理有限公司臭气问题
经调查，重庆同兴医疗废物处理有限公司位于北碚区童家溪镇五星村，成立于
2002年，承担重庆主城区医疗废物处置任务，建有2条高温灭菌处理设施，设计
处理能力33吨/天，环保手续齐全。2011年该公司技改，处置方式由焚烧改为高
温蒸煮。
该企业采取生物填料加活性炭吸附处理工艺对高温蒸煮、粉碎线废气进行处理，
贮存间采取喷淋生物除臭剂除臭，冻库、废渣暂存间废气收集后经活性炭吸附处
理。区生态环境局每年对该企业开展监督性监测，污染指标均达到排放标准。
企业每季度对外排废气及恶臭浓度自行监测，均达到标准排放。7月25日，区生
态环境局对企业外排废气及恶臭浓度进行了监测，监测结果均达到排放标准。8
月12日，现场检查，该企业正常生产，废气治理设施运行正常，现场未见异常排
污行为。

经调查，投诉人反映的歇马街道小湾村范家沟搅拌站，始建于2000年左右，原为
预制场,主要生产混凝预制构件，土地为租用集体土地。2017年8月，由重庆屯
恒建筑材料有限公司接手经营，用于沥青搅拌站加工生产。该地块现土地面积
约20亩，其中沙坪坝区约15亩左右，北碚区歇马街道小湾村范家沟组约5亩左
右，属两区交界区域。2018年，北碚区生态环境局针对该公司未批先建环境违
法行为下达了责令改正环境违法行为决定书，并下达行政处罚决定书。现场查
看,发现该搅拌站只有1名看护人员，机器设备停运，无生产加工痕迹。经走访周
围居民，反映未发现搅拌站有生产加工及夜间生产的情况。同时，通过夜间巡
查，也未发现该搅拌站夜间生产行为。

经调查，投诉反映的养殖户2户。一是柳荫镇永兴村大井5组养殖户黄某，现养
殖母猪11头，50斤以上生猪14头，50斤以下生猪116头，养殖粪污及废水通过
沼气池收集处理后，进入到养殖场下方的化粪池中暂存还田利用，现场检查未发
现粪水直排外环境。二是合兴村天桥4组周水元养殖场，目前实际养殖业主已
更换，现养殖羊236只，羊粪收集堆放在羊圈下方的斜坡上用于还田利用，现场
检查未发现养殖粪水直排外环境，但雨污分离不彻底，粪污存储不规范，若下大
雨或粪污利用不及时，存在羊粪外溢隐患。

经调查，重庆济民医院成立于2003年，于2015年进行改扩建，取得环评批准书，
但未完成验收，同年改建废水处理设施并设置事故池，废水经处理后排入市政管
网。近日，医院正对原废水处理设施进行维护改造，计划加装一套一体化污水处
理设施对废水进一步处理后再排入市政管网，因群众阻挠未能安装运行。该医
院医疗废物交有资质单位处理，现场检查未发现医疗废物散乱堆存、违规倾倒、
非法转运等情况。区生态环境监测站于7月16日对该单位所处的云泉小区昼间
社会类生活噪声进行了监测（监测时声源主要为人声），监测报告显示达标。

经调查，重庆悦奔汽车销售有限责任公司位于北碚区双元大道18号附１-6号、
附20号（该公司二楼为茶楼和办公区，三楼为办公区），于2012年2月起从事汽
车二类维修服务，2017年6月，该公司完成建设项目环境影响登记表备案。该公
司废气为喷漆和烘烤废气，采取水幕喷淋+活性碳吸附处理后，经自建烟道升顶
排放；噪声为空压机机械噪声和维修作业噪声；维修过程中产生的废机油集中收
集与漆桶、废活性碳等危险废物一起交有资质单位处置，现场未见废油遗漏外环
境。因前期公司喷漆房未作业，前期未能进行监测。2019年7月27日，喷漆房
开始作业后，区生态环境监测站对公司有组织排放废气和厂界噪声进行了采样
监测，目前还未出具监测报告。

是否属实

部分属实

基本属实

部分属实

部分属实

部分属实

部分属实

基本属实

处理和整改情况

要求丽正好吃街管理方强化日常监督，确保餐饮废水及其他生活污水全部进入污水管网集
中处理；区市场监督管理局已向各经营户下发监督检查通知书，要求其严格遵守环保相关法
律法规。
下一步，将进一步加大对该集中餐饮服务点的巡查、检查力度，加强日常监管，发现违法行
为，将依法严肃处理。

已督促该垃圾中转站服务范围内的物业小区、散居民区尽可能的错时倾倒垃圾，避免噪声扰民
和垃圾运输车辆积压造成臭味扰民问题。同时责成垃圾中转站主管单位认真落实垃圾中转站
管理制度，强化日常环境保护工作，加大垃圾站每日冲洗力度，防止垃圾站异味扰民。目前，已
加大中转站站内及周边地面的冲洗频次，并定时喷洒生物除臭药剂，再次减轻垃圾中转站本身
对周边环境的影响。
由于整个城南片区垃圾站数量设置不足，故投诉反映的垃圾站无法搬迁。为解决此问题，拟在
城南体育馆旁空地新建一座压缩垃圾站，该项目即将进入施工招标阶段，建设完成后，可分流
部分垃圾站倾倒压力，扰民问题可得到明显改善。
下一步，将继续引导各小区、物业错时倾倒垃圾，并抓紧安装垃圾站喷淋除臭系统。

区生态环境局已对项目业主进行立案查处，并下达责令整改通知书。目前，项目业主已采取措
施对部分未覆盖裸土进行覆盖，同时增加3台降尘雾炮、1辆水车，增加4名清扫工人，渣场进出
口设置冲洗槽。针对噪音问题，业主已在渣车后门用橡胶制品加衬，避免弃渣时后门碰撞车体
产生噪音，同时，在环境敏感点方位加装防噪音挡板，晚上10点后停止弃渣。
下一步，将进一步加强对童家溪片区生态环境日常巡查工作，发现问题立行立改。强化企业监
管力度，对生产企业加强监测和监管，一旦发现违法，严肃处理。

下一步，将进一步加强日常巡查和监管，对发现的违法问题，将依法依规调查处理。

针对检查发现的问题，已对合兴村天桥4组养殖户进行了现场约谈，并对其下达了责令整改通
知书，要求严格落实畜禽养殖污染整治主体责任，对养殖场周围的羊粪进行彻底清理，确保养
殖粪污全部还田资源化利用；鉴于该养殖场沿斜坡修建，不具备设施整改条件，为消除潜在的
污染隐患，要求其依法关闭现有养殖场地。
关于投诉反映中不涉及生态环保的其他问题，已交由相关职能部门调查处理。
下一步，将督促养殖户完成整改，同时加强全区畜禽养殖污染防治监管和日常巡查检查，指导
做好畜禽养殖粪污资源化利用和粪污治理工作，防止畜禽养殖污染发生。

区生态环境局对医院未完成污染防治设施竣工验收行为下达了责令改正违法行为决定书和行
政处罚事先（听证）告知书。
下一步，加强对外排废水的监测，督促尽快完成污水处理设施的维护改造，并及时完成竣工验
收工作。同时，积极加强医院与小区业主的沟通，协调解决医院事故池设置具体位置及小区业
主关心的其它问题。

下一步，将视监测结果作进一步调查处理，同时继续加强对汽修行业的监管力度，督促其严格
履行环境保护主体责任。

问责
情况

无

无

无

无

无

无

无

群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表（第三十一批8月11日）
2019年8月11日，北碚区收到中央第四生态环境保护督察组交办的生态环境问题5件，现将处理和整改结果向社会公开（见附表）。

序号

1

2

3

4

5

受理编号

X2CQ201908110021

D2CQ201908110022

D2CQ201908110020

D2CQ201908110017

D2CQ201908110013

举报内容

1.北碚江山领秀小区14号楼业主反映对编号
X2CQ201907170024的回复“经调查，北碚区文远路28号江山领
秀小区14号楼三斗鑫餐馆排放油烟扰民属实；反映北碚区及
重庆市两级生态环境部门乱作为情况不属实”表示质疑。在
2019年7月17日提交的举报材料内，有在市城市建设档案馆
调取的相关资料和北碚区生态环境局8年前出具的环评书证
明，该小区楼房为住宅楼。根据国家环保法规及重庆市地方环
保法规规定，住宅楼内禁止新建有油烟污染的餐饮项目。然
而，此次调查处理是否认为以上资料不属实？2.举报调查人将
该餐馆二楼认定为茶馆，与通过的备案登记不一致，是否为擅
作主张解释备案登记文件？3.三斗鑫餐馆烟道密封性差，油烟
漏至住宅楼各层走道及电梯和车库中，高温油烟熏烤致业主家
客厅墙壁开裂，与餐馆厨房相邻地下车库顶自今年5月开始漏
水。4.请督查组纠正14号楼以商住楼的名义认定三斗鑫江湖
菜餐馆选址合法的乱作为行为，取缔在14号住宅楼内开设有
油烟污染的餐馆的违法经营行为，并对相关人员进行追责问
责。

1.北碚区童家溪镇中安翡翠湖小区附近市政道路排放粉尘和
车辆行驶噪音扰民;2.中安翡翠湖小区湖水质受污染，呈绿色；
3.童家溪镇刘家沟大石组一碎石厂施工排放噪声、粉尘扰民；4.
该碎石厂大量废渣堆积裸露未做相关防护措施，影响附近居民
生活环境；5.同兴医疗废物处理有限公司排放类似医疗臭气扰
民。

北碚区朝阳街道朝阳北路公路窨井盖松动，车辆经过排放噪声
影响附近居民生活，希望能对松动窨井盖进行修理。

北碚区歇马街道龙湖紫云台小区2、3、5组团未修建相邻层，楼
下多家餐馆排放油烟和抽油烟机、煤气灶噪声，影响小区住户
休息。按照《大气污染防治法》第八十一条第二款规定，未修建
相邻层楼房不允许餐饮经营。

1.北部区歇马街道小湾村范家沟天台寺附近约200米处一搅拌
站生产排放粉尘，影响附近居民生活；2.该搅拌站可能存在未取
得相关手续非法生产的问题；3.该搅拌站采取夜间生产的方式
逃避生态环境部门执法检查。

举报区县

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

北碚区

污染
类型

大气,其
他污染

大气,噪
音,其他
污染,水

噪音

大气,噪
音

大气，其
他污染

调查核实情况

经调查，北碚区三斗鑫餐馆位于北碚区文远路44、46号江山领秀小区14#楼，于
2019年1月23日正式营业，从事中餐经营服务，楼房建有竖向商业烟道，餐馆厨
房产生的油烟经3台油烟净化器处理后经竖向商业烟道排放。对该单位餐饮油
烟排放进行了取样监测，监测报告显示外排油烟中非甲烷总烃浓度超标。同时，
文远路44、46号还注册有北碚区古道茶楼，注册时间为2018年11月26日，经核
实，该茶楼取得营业执照后，一直未申请食品经营许可，也未开展茶座等经营服
务活动。2019年8月5日，北碚区古道茶楼办理注销手续。目前，北温泉街道文
远路44号、46号二楼作为三斗鑫餐馆的用餐场所。
经重庆市规划监察执法总队核实，江山领秀小区14栋1、2层4141.52平方米使
用性质为公建；根据107房地证2013字第13799号、107房地证2013字第13800
号该房屋用途为商服用房；根据国家生态环境部相关规定，餐饮服务项目与居住
层的商业楼层内仅设有就餐席位，产生油烟、异味、废气的设备和厨房不在居住
层相邻楼层的，不认定违反大气污染防治法81条第2款规定。
针对烟道漏烟的情况，由于该项目已过质量保修期，已责成物业公司按照相关程
序抓紧组织维修。

一、关于翡翠湖小区附近道路粉尘和交通噪声问题
经调查，投诉所涉道路为现S542线（原G212线），是连接北碚区与沙坪坝区主要
干线公路通道，日均车流量约2.1万辆，货车较多，且紧邻中安翡翠湖小区，小区
现已安装隔声屏障。该小区位于国道212线重点养护干线及“蓝天行动”重点监
控路段，通过强化日常清扫保洁及洒水降尘，严控道路扬尘污染。
二、关于中安翡翠湖小区湖水问题
经调查，金龙湖水库（亦称翡翠湖）是1998年由华新国际在山王溪入嘉陵江河口
处筑坝形成。2017年完成该片区污水管网建设，同年9月启动山王溪河流综合
整治，进行垃圾清运、底泥清淤及改良、河道生态治理与翡翠湖生态治理。2017
年底山王溪流域及中安翡翠湖黑臭现象消除并阶段验收，2019年4月11日该工
程竣工验收。翡翠湖整体水质较清澈，无臭，部分水域存在绿色漂浮物。区生态
环境局对翡翠湖进行监测，监测结果显示翡翠湖库首、库心和库尾均不是黑臭水
体。
三、关于大石组碎石厂污染问题
经调查，该渣场是市政府重点项目重庆市快速路二横线西段项目的临时渣场。
渣场使用童家溪镇同兴村槽房社临时用地6.6088公顷，使用期限自2018年6月
1日起至2020年5月31日。承建单位中铁隧道建设有限公司对隧道挖掘中产生
的弃渣有用成分进行碎石加工，回用于二横线西段建设，以减少弃渣量。该项目
已获得重庆市生态环境局同意，并将渣场碎石项目纳入重庆市快速路二横线桃
家院子立交东至礼白立交工程进行管理和验收。区生态环境监测站对渣场无组
织废气和噪声进行现场监测，监测结果达标。现场发现渣场部分裸土未覆盖，场
内洒水不及时，产生少量扬尘。
四、关于医疗废物处理有限公司臭气问题
经调查，重庆同兴医疗废物处理有限公司位于北碚区童家溪镇五星村，成立于
2002年，承担重庆主城区医疗废物处置任务，建有2条高温灭菌处理设施，设计
处理能力33吨/天，环保手续齐全。2011年该公司技改，处置方式由焚烧改为高
温蒸煮。
该企业采取生物填料加活性炭吸附处理工艺对高温蒸煮、粉碎线废气进行处理，
贮存间采取喷淋生物除臭剂除臭，冻库、废渣暂存间废气收集后经活性炭吸附处
理。区生态环境局每年对该企业开展监督性监测，污染指标均达到排放标准。
企业每季度对外排废气及恶臭浓度自行监测，均达到标准排放。7月25日，区生
态环境局对企业外排废气及恶臭浓度进行了监测，监测结果均达到排放标准。8
月12日，现场检查，该企业正常生产，废气治理设施运行正常，现场未见异常排
污行为。

经调查，对朝阳北路所有井盖进行检查，发现8个井盖垫圈脱落、密闭不严，车辆
通行时井盖与盖沿撞击发出噪音。

经调查，北碚区歇马街道龙湖紫云台小区2、3、5组团共有21家餐饮单位，经初步
核查，21家餐饮单位中有16家与居住层相邻，其中10家证照齐全，3家无证无
照，3家有照无证。

经调查，投诉人反映的歇马街道小湾村范家沟搅拌站，始建于2000年左右，原为
预制场,主要生产混凝预制构件，土地为租用集体土地。2017年8月，由重庆屯
恒建筑材料有限公司接手经营，用于沥青搅拌站加工生产。该地块现土地面积
约20亩，其中沙坪坝区约15亩左右，北碚区歇马街道小湾村范家沟组约5亩左
右，属两区交界区域。2018年，北碚区生态环境局针对该公司未批先建环境违
法行为下达了责令改正环境违法行为决定书，并下达行政处罚决定书。现场查
看,发现该搅拌站只有1名看护人员，机器设备停运，无生产加工痕迹。经走访周
围居民，反映未发现搅拌站有生产加工及夜间生产的情况。同时，通过夜间巡
查，也未发现该搅拌站夜间生产行为。

是否属实

部分属实

属实

部分属实

基本属实

部分属实

处理和整改情况

2019年7月18日首次接到交办案件后，区生态环境局已依法对餐馆餐饮油烟超标行为下达
了行政处罚决定书和责令改正违法行为决定书，要求餐馆改正餐饮油烟排放超标的行为。7
月29日，区生态环境局对该餐馆整改情况进行现场复查监测，监测报告显示餐馆油烟排放符
合标准。
投诉反映的其他建筑质量问题，已交由相关部门调查处理。
下一步，将进一步加大对餐饮行业的监管力度，督促其严格履行环境保护主体责任，确保油
烟达标排放，并做好群众信访投诉解释工作。同时，将督促物业公司尽快修复烟道。

一、关于翡翠湖小区附近道路粉尘和交通噪声问题
一是加强公路日常保洁，及时优化养护机具、人员的调配，增加该路段清扫保洁及洒水降尘频
率；二是加强路面污染管控，依托施家梁治超站加强对货运车辆的密闭运输管理，做到不密闭
不出站，组织相关部门有效开展货运车辆建渣运输、撒漏、带泥上路等联合执法整治，减少道路
扬尘污染；三是区公安分局已在该路段布设超速抓拍系统，强化了运输秩序的管控；四是计划
今年10月开始对该路段进行油路面重新铺装改造，并对道路两边人行道、行道树、景观绿化等
进行完善，进一步提升路域环境。
二、关于中安翡翠湖小区湖水问题
已安排施工队伍连日清理打捞湖面漂浮物，并进一步加强沿线及小区内排污管网的排查，目前
未发现渗漏和直排现象。
三、关于大石组碎石厂污染问题
区生态环境局已对项目业主进行立案查处，并下达责令整改通知书。目前，项目业主已采取措
施对部分未覆盖裸土进行覆盖，同时增加3台降尘雾炮、1辆水车，增加4名清扫工人，渣场进出
口设置冲洗槽。针对噪音问题，业主已在渣车后门用橡胶制品加衬，避免弃渣时后门碰撞车体
产生噪音，同时，在环境敏感点方位加装防噪音挡板，晚上10点后停止弃渣。
下一步，将进一步加强对童家溪片区生态环境日常巡查工作，发现问题立行立改。一是强化企
业监管力度，对生产企业加强监测和监管，一旦发现违法，严肃处理。二是加强对片区黑臭水
体、污水管网日常排查巡查，确保水体长治久清。三是结合日常管控和专项行动，强化S542线
道路扬尘、噪声控制。

2019年8月13日，对存在噪音问题的8个井盖实施了更换垫圈作业，车辆经过未再发生噪音。
下一步，将加大道路设施的检查、排查工作，发现相关问题及时整改和修复，杜绝类似事件发生。

区市场监管局已向前述16家餐饮单位下发《监督意见书》、《重庆市北碚区餐饮项目环保等事项
告知书》，要求其严格遵守环保相关法律法规，严格执行环保部门相关整改要求，守法诚信经营；
同时责令其中6家证照不齐全的餐饮单位立即停止经营活动。区生态环境局对违反《大气污染
防治法》规定的14家餐馆下发了《责令改正违法行为决定书》，责令其改正环境违法行为。对龙
湖紫云台餐饮商铺进行了全面核查，并开展了宣传引导工作。
下一步，将加强摸排及宣传引导，加大查处力度。同时，举一反三，组织相关部门，就在与居住层
相邻的商业楼层内经营餐饮项目的问题进行专题研究，确保该问题得到妥善解决。

将进一步加强日常巡查和监管，对发现的违法问题，将依法依规调查处理。

问责
情况

无

无

无

无

无


